BANDO PER LA SELEZIONE DI ESPERTI NELL’AMBITO DELLO SPORTELLO DI
PRIMA ASSISTENZA PER LA FORNITURA DI PARERI IN MATERIA DI
AMBIENTE ALLE MICRO, PICCOLE E MEDIE IMPRESE DELL'AREA MILANESE

1. OBIETTIVI
La Camera di Commercio di Milano promuove lo “Sportello di Prima Assistenza per la fornitura di
pareri in materia di ambiente alle imprese” (di seguito Sportello).
L’obiettivo dell’iniziativa e quello di fornire una prima assistenza tecnica gratuita sulle tematiche
di ambiente ed iscrizione ai Registri, al fine di consentire una miglior gestione ed aumentare la
competitivita delle Micro, Piccole e Medie imprese dell'area milanese (di seguito MPMI).

Nello specifico, si intende
e supportare le MPMI milanesi che abbiano sede legale iscritta al Registro Imprese di Milano
0 sede operativa iscritta al REA della Camera di Commercio di Milano nell’ambito della
normativa ambientale;
e fornire un parere ai quesiti di carattere legislativo e giuridico
e informare le MPMI sulle novita legislative e opportunita legate a innovazioni di processo e
di prodotto in materia ambientale, di certificazione volontaria e green economy

I servizi resi nell’ambito dello Sportello saranno erogati da Camera di Commercio di Milano e da
soggetti qualificati (di seguito Esperti), selezionati attraverso il presente avviso.

2. PROMOZIONE DELLO SPORTELLO E DEGLI ESPERTI SELEZIONATI
La Camera di Commercio di Milano e responsabile per la promozione dello Sportello, rivolto alle
MPMI e per I’organizzazione degli incontri.

Gli Esperti selezionati potranno essere coinvolti dalla Camera di Commercio di Milano per la
realizzazione di altre iniziative sui temi dell’ambiente. (formazione, organizzazione di seminari e
convegni, produzione di rapporti, partecipazione ad interviste ecc.)

L’elenco degli Esperti selezionati sara pubblicato sul sito della Camera di Commercio, nella
pagina dedicata allo Sportello.

3. SOGGETTI AMMISSIBILI A PROPORSI COME FORNITORI
Possono presentare domanda societa di capitale, societa di persone, societa cooperative, enti di
ricerca e universita, studi professionali, societa di consulenza con comprovata esperienza nel
settore.
| partecipanti devono avere sede legale in uno degli Stati membri dell’Unione europea.
Gli Esperti interessati a partecipare allo Sportello dovranno essere in possesso dei seguenti requisiti
alla data di trasmissione del modulo di adesione:
a) non trovarsi in stato di fallimento, di liquidazione coatta, di concordato preventivo, (salvo
il caso di cui all’art. 186-bis del regio decreto 16 marzo 1942, n. 267), non avere in corso un
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procedimento per la dichiarazione di una di tali situazioni o in qualsiasi altra situazione
equivalente secondo la normativa vigente;

b) avere assolto gli obblighi contributivi ed essere in regola con le normative sulla salute e
sicurezza sul lavoro di cui al D.lgs. n. 81/2008 e successive modificazioni e integrazioni;

c) avere legali rappresentanti, amministratori (con o senza poteri di rappresentanza) e soci
per i quali non sussistano cause di divieto, di decadenza, di sospensione previste dall’art. 10
L. 575/1965 (c.d. Disposizioni contro la mafia).

Inoltre, nei confronti dei legali rappresentanti dei soggetti interessati a proporsi come fornitori,
d) non deve risultare pendente procedimento per I’applicazione di una delle misure di
prevenzione di cui all’art. 3 della legge 27 dicembre 1956, n. 1423 o di una delle cause
ostative previste dall’art. 10 della legge 31 maggio 1965 n. 575;
e) non deve essere stata pronunciata sentenza passata in giudicato o emesso decreto penale
di condanna divenuto irrevocabile, oppure sentenza di applicazione della pena su richiesta,
ai sensi dell’art. 444 del codice di procedura penale, per reati gravi in danno dello Stato o
della Comunita che incidono sulla moralita professionale;
f) non deve essere stata applicata la sanzione interdittiva di cui all’art. 9, comma 2, lettera c),
del decreto legislativo dell’8 giugno 2001 n. 231 o altra sanzione che comporta il divieto di
contrarre con la pubblica amministrazione.
g) non devono risultare violazioni gravi, definitivamente accertate, alle norme in materia di
contributi previdenziali e assistenziali, secondo la legislazione italiana o dello Stato in cui
sono stabiliti;

Il possesso di tali requisiti dovra permanere, a pena di esclusione degli Esperti selezionati, per tutta
la durata dell’iniziativa. L’eventuale sopravvenuta perdita 0 modifica dei predetti requisiti dovra
essere comunicata tempestivamente dal soggetto interessato alla Camera di Commercio di Milano.

Il possesso dei requisiti dovra essere attestato mediante dichiarazione sostitutiva di certificazione a
norma del D.p.r. n. 445/2000 e s.m. e contenuta nel modulo di adesione allo Sportello, sottoscritta e
corredata di copia del documento d’identita del dichiarante in corso di validita®.

4. COMPETENZE RICHIESTE AGLI ESPERTI
| soggetti selezionati dovranno essere in grado di fornire le seguenti tipologie di servizi:

e Risposte ai quesiti su temi legislativi e giuridici legati all’ambiente:
e Analisi del bisogno degli utente e individuazione delle criticita

e Servizi di formulazione di brevi ma esaurienti pareri alle MPMI

e lllustrazione di novita legislative

In caso di dichiarazioni mendaci, ferme le responsabilita civili e penali, i dichiaranti saranno responsabili per i danni,
anche non patrimoniali, eventualmente arrecati alla Camera di Commercio di Milano.
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5. MODALITA’ DI PARTECIPAZIONE
| soggetti interessati a partecipare al Bando devono inviare la candidatura compilando il modulo
disponibile sul sito www.mi.camcom.it.
La richiesta di partecipazione, completa del modulo e degli allegati, deve essere firmata in originale
e inviata in formato PDF, da un indirizzo di posta elettronica certificata, all’indirizzo mail
protocollo.cciaa@mi.legalmail.camcom.it,
a partire dalle ore 09.00 del 1° settembre 2016
ed entro le ore 12.00 del 30 settembre 2016.
Le candidature pervenute saranno oggetto di valutazione periodica con il conseguente
aggiornamento dell’elenco.
Sara inviata tramite email conferma di ricezione con il numero di protocollo assegnato.
La Camera di Commercio di Milano si riserva la possibilita di prorogare e/o riaprire i termini di
presentazione delle candidature.

6. SELEZIONE DEGLI ESPERTI
La selezione degli Esperti avverra sulla base dei criteri esplicitati nella tabella sottostante a
insindacabile giudizio della commissione valutatrice costituita dal Dirigente dell’ Area Sviluppo del
Territorio e del mercato e dal Responsabile del Servizio Prezzi e Coordinatore del Servizio
ambiente ed ecosostenibilita.

PUNTEGGIO

CRITERIO MASSIMO
Qualificazione e professionalita del proponente nell’erogazione
dei servizi indicati all’art.4, sulla base della documentazione 7
allegata
Qualita delle metodologie e degli strumenti utilizzati 4
nell’erogazione dei servizi indicati all’art.4
Esperienza pregressa nell’erogazione dei servizi indicati all’art.4 3

TOT 14

Saranno selezionati i soggetti che otterranno un punteggio superiore a 10 punti.

A parita di punteggio assegnato, la graduatoria sara stilata secondo I’ordine cronologico di
presentazione della domanda.

Gli Esperti selezionati entreranno a far parte di un Elenco, alla quale la Camera di Commercio potra
far riferimento per gestire le richieste di assistenza che saranno inviate dalle MPMI.
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7. SCADENZA DELLA SELEZIONE
L’elenco degli Esperti avra validita fino al 31 dicembre 2017 con possibilita di proroga fino al 31
dicembre 2018.

8. MODALITA’ DI EROGAZIONE
Gli Esperti incontreranno le MPMI presso la sede della Camera di Commercio di Milano.
A tal fine, la Camera di commercio mette a disposizione degli Esperti spazi di sua proprieta
provvisti di personal computer con collegamento Internet, telefono e stampante. Gli Esperti si
impegnano a fare corretto e diligente uso delle strumentazioni messe a disposizione della Camera di
commercio e a utilizzarle per i soli fini connessi allo Sportello.
Gli incontri tra Fornitori e MPMI si svolgeranno, compatibilmente con il numero di richieste
pervenute dalle MPMI, nei giorni dal martedi al giovedi nella fascia oraria compresa tra le 10:00
(inizio primo appuntamento) e le 16:00 (fine dell’ultimo appuntamento della giornata).
All’incontro potra presenziare anche un funzionario della Camera di Commercio quale “uditore”. E’
fatta salva la facolta della Camera di commercio di modificare, previa verifica della disponibilita
con gli Esperti, i giorni e la fascia oraria stabilita per i predetti incontri in virtu di eventuali e
sopraggiunte esigenze d’ufficio.
L’inserimento degli Esperti nell’Elenco non assicura ai medesimi di essere contattati né un numero
minimo o massimo di richieste di fornitura di assistenza da parte della Camera di commercio di
Milano. Resta inteso, infatti, che il numero di assistenze che ciascun fornitore sara chiamato a
erogare sara determinato e potra variare in funzione:
- del numero delle richieste che perverranno da parte delle MPMI con riferimento all’art. 4 del
Bando e per le quali gli Esperti sono stati selezionati in virtu della candidatura inviata;
- delle disponibilita che gli Esperti effettivamente manifesteranno ai sensi del successivo paragrafo
9.

9. ATTIVAZIONE DEGLI ESPERT]I
La Camera di commercio attivera gli Esperti iscritti nell’Elenco seguendo un criterio di eventuale
turnazione e tenendo conto delle tematiche sulle quali verteranno le richieste delle MPMI.
A tal fine la Camera di Commercio contattera all’occorrenza gli Esperti per I’organizzazione degli
incontri, con indicazione della denominazione delle MPMI, ai fini di quanto previsto al successivo
art. 12, e concedendo a questi un termine entro il quale accettare o rifiutare tali proposte.
Sulla base delle disponibilita manifestate da ciascun fornitore, la Camera di commercio predisporra
periodicamente un calendario di incontri.
Nel caso in cui gli Esperti per piu di due volte rifiutino una proposta di appuntamento inviata dalla
Camera di Commercio, i medesimi saranno esclusi dall’Elenco. A tal fine si precisa che la mancata
risposta alla proposta di appuntamento nel termine indicato dalla Camera di commercio sara da
intendersi quale rifiuto della stessa.
Gli Esperti saranno esclusi dall’Elenco altresi nel caso in cui per pit di una volta non si presentino
all’appuntamento gia fissato o non comunichino alla Camera di commercio con congruo anticipo (2
giorni lavorativi) la propria impossibilita a presenziare al medesimo.



Gli incontri tra Fornitori e MPMI avranno una durata indicativa di 45 minuti nel corso dei quali gli
Esperti dovranno fornire un supporto di carattere generale e di primo orientamento sulla tematica
per la quale la MPMI ha manifestato il proprio interesse.

Ciascuna MPMI potra richiedere di fruire dello Sportello al massimo due volte.

10. GRATUITA’ DELLO SPORTELLO
Gli Esperti presteranno la loro assistenza nell’ambito dello Sportello a titolo gratuito. E’ escluso
altresi qualsiasi diritto degli Esperti al rimborso di spese eventualmente sostenute.

11. IMPEGNI DEGLI ESPERTI
Nell’ambito della loro partecipazione allo Sportello, gli Esperti dovranno attenersi ai principi di
imparzialita, indipendenza e correttezza e a tutto quanto contenuto nel presente Regolamento.
Gli Esperti hanno I’obbligo di astenersi dal fornire assistenza alle MPMI quando cio determini
un’interferenza o un conflitto, anche se potenziale e/o dipendente da motivi non professionali, con
gli interessi delle MPMI in favore del quale é chiamato a prestare il medesimo.
In tal caso, gli Esperti sono tenuti a informare tempestivamente la Camera di commercio
dell’esistenza di una situazione di interferenza o conflitto d’interessi e ad astenersi dal compiere
qualsivoglia attivita.

12. INFORMATIVA PRIVACY - RISERVATEZZA
Ai sensi dell’art. 13 del Decreto Legislativo n. 196/2003 “Codice per la protezione dei dati
Personali”, la Camera di Commercio di Milano informa che i dati forniti dagli Esperti e dalle MPMI
verranno trattati dalla Camera di Commercio di Milano, dalle sue Aziende Speciali nonchée da
soggetti specificamente nominati responsabili del trattamento (Infocamere e Digicamere) solo per
gli scopi per i quali sono raccolti e specificamente per la predisposizione dell’Elenco degli Esperti
per lo “Sportello di Prima Assistenza per la fornitura di gas ed energia elettrica alle imprese”.
Il trattamento potra essere effettuato sia con I’ausilio di strumenti elettronici che senza.
Il conferimento dei dati é facoltativo; tuttavia, il mancato conferimento comportera per gli Esperti
I’impossibilita di aderire all’iniziativa e I’impossibilita ad essere chiamato per lo Sportello di prima
consulenza alle MPMI che ne facessero richiesta.
I dati saranno comunicati esclusivamente per le finalita connesse a quanto oggetto del presente
Regolamento e non saranno oggetto di diffusione.
Il trattamento dei Dati Personali, effettuato anche attraverso strumenti elettronici e/o automatizzati,
sara improntato ai principi di correttezza, liceita, trasparenza e avverra con modalitad idonee a
garantirne la sicurezza e la riservatezza.
Il titolare del trattamento dei dati, ai sensi dell’art. 13 del d.lgs. 30.06.2003 n. 196, é la Camera di
Commercio di Milano — con sede a Milano in Via Meravigli 9/b. Responsabile del trattamento dati
e il Dirigente dell’Area Sviluppo delle Imprese del Territorio e del Mercato nonché le societa
Infocamere e Digicamere.
Gli interessati hanno diritto di ottenere in qualsiasi momento la conferma dell'esistenza 0 meno dei
dati, di chiederne la cancellazione, I'aggiornamento o l'eventuale rettifica (art.7 D.Lgs. 196/03)
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scrivendo all'indirizzo di posta elettronica protocollo.cciaa@mi.legalmail.camcom.it 0 presentando
domanda all'ufficio Relazioni con il Pubblico - Via Meravigli, 11 — Milano.

Gli Esperti garantiscono che le informazioni relative alle MPMI di cui verranno a conoscenza
direttamente o per il tramite della Camera di Commercio di Milano saranno tenute strettamente
riservate e non saranno in alcun modo utilizzate o divulgate per nessun proposito che non sia quello
strettamente connesso alle attivita rese nell’ambito dello Sportello, salva I’autorizzazione scritta da
parte del soggetto a cui tali informazioni si riferiscono.

Gli Esperti si impegnano a trattare i dati personali di cui dovessero entrare in possesso in occasione
delle attivita rese nell’ambito dello Sportello Ambiente secondo quanto previsto dalla normativa
vigente in materia di trattamento dei dati. Il trattamento dei dati personali, effettuato anche
attraverso strumenti elettronici, dovra essere improntato ai principi di correttezza, liceita,
trasparenza e dovra avvenire con modalita idonee a garantirne la sicurezza e la riservatezza.

13. ESCLUSIONE DI RESPONSABILITA’ E MANLEVA
La Camera di Commercio di Milano non si assume alcuna responsabilita per le informazioni fornite
dagli Esperti alle MPMI nell’ambito dello Sportello.
Gli Esperti manlevano la Camera di Commercio di Milano da ogni e qualsiasi responsabilita, diretta
o indiretta, alla quale quest’ultima dovesse andare incontro in relazione alle attivita rese nell’ambito
dello Sportello. Conseguentemente, gli Esperti assumono a proprio carico I’obbligo di risarcire ogni
e qualsiasi danno, anche non patrimoniale, eventualmente subito dalla Camera di Commercio di
Milano, dalle MPMI e/o da terzi in relazione a quanto sopra e/o all’uso illegittimo o improprio che
gli Esperti dovessero fare delle credenziali di accesso ai sistemi informatici fornite dalla Camera di
Commercio di Milano.
Lo Sportello rappresenta un primo orientamento, reso in forma verbale, da intendersi per I’'uso a
scopo informativo. Il medesimo non costituisce un parere professionale esaustivo e non sostituisce
in alcun modo il parere e/o I'attivita di competenti uffici pubblici. Pertanto, la Camera di
Commercio di Milano non si assume alcuna responsabilita per l'affidamento riposto dalle MPMI e
sui contenuti delle informazioni erogate nell’ambito dello Sportello né per i danni che dovessero
derivare alle MPMI o a terzi con riguardo all’utilizzo dei medesimi.

14. SOLUZIONE DELLE CONTROVERSIE
Per le controversie derivanti dal Bando — ivi comprese quelle relative alla sua interpretazione,
validita, efficacia, esecuzione e risoluzione — sara competente in via esclusiva il Foro di Milano.





